
Regulamentul Campaniei „Câștigă premii pe gustul tău” 

1. Organizator 

1.1. Organizatorul campaniei (denumită în continuare „Campanie”) este Pangram S.A., cu sediul 
social în Reşiţa, Str. Timișoarei, Nr.4, jud. Caraş-Severin, înregistrată la Registrul Comerțului sub 
nr. J11/1179/1994, CUI RO 6695683. 

1.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului Regulament, (denumit în continuare 
„Regulament”) care este obligatoriu pentru toți participanții. 

1.3. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica sau schimba regulamentul, cu obligația de a 
anunța publicul în mod oficial, în aceeași manieră în care a fost făcută și informarea inițială. 

2. Durata campaniei 

2.1. Campania se va desfășura în perioada 15 septembrie - 31 octombrie 2023. 

2.2. Campania va fi organizată și desfășurată online, pe pagina concurs.montebanato.ro. 

3. Dreptul de participare. Condiția de participare 

3.1. Campania este accesibilă tuturor persoanelor fizice care au împlinit vârsta de 18 ani la data 
începerii concursului, indiferent de naționalitate, domiciliu, rasă, gen sau religie, rezidente în 
România, care respectă condițiile prezentului Regulament și care urmează indicațiile prezente în 
acest Regulament pentru a-și valida participarea. 

3.2. Angajații organizatorului, ai distribuitorilor acestuia și ai altor companii implicate în Campanie, 
precum și rudele până la gradul al II lea inclusiv ale acestora (copii/părinți, frați/surori, bunici/
nepoți de gradul al doilea) sau sotul/soția nu au drept de participare la Campanie. 

3.3 Participarea la Campanie implică cunoașterea și acceptarea integrală, expresă și neechivocă a 
acestui Regulament. 

3.4. Câștigătorii trebuie să furnizeze numele complet, adresa, numărul de telefon, adresa de e-mail, 
numărul bonului fiscal, data înscrisă pe bonul fiscal, precum și datele magazinului din care au fost 
achiziționate produsele Monte Banato. Aceste date sunt necesare pentru validarea înregistrării și 
acordarea premiului. 

3.5. Câștigătorii vor fi contactați pe adresa de mail sau la numărul de telefon furnizate 
organizatorului în termen de maximum 3 zile de la momentul extragerii câștigătorilor. 

3.6. Participanții se pot înscrie de mai multe ori în concurs, însă pentru fiecare înscriere trebuie să 
folosească un bon fiscal diferit. Înscrierile cu bonuri dublate vor fi automat descalificate, chiar dacă 
participantul a folosit nume diferite pentru înscrierea aceluiași bon. Un participant poate câștiga un 

http://concurs.montebanato.ro


singur premiu pe toată durata campaniei. În cazul oricărei suspiciuni de fraudă, Organizatorul își 
rezervă dreptul de a descalifica orice participant, chiar și pe cei câștigători, fără obligația de a aduce 
vreo dovadă în acest sens pentru demonstrarea fraudei. 

4. Mecanismul campaniei 
Pentru înscrierea în campanie, participanții trebuie să urmeze următorii pași: 
 1) Să acceseze site-ul campaniei. 
 2) Să completeze formularul de pe website, furnizând numele complet, orașul, numărul de 
telefon, adresa de e-mail, numărul bonului fiscal, data înscrisă pe bonul fiscal, precum și datele 
magazinului din care au fost achiziționate produsele Monte Banato. 
 3) Să incarce o fotografie cu dimensiunea maximă de 5MB prin care să facă dovada bonului 
fiscal. 
 4) Bonurile fiscale considerate valide trebuie să fie emise în perioada desfășurării 
campaniei, 15 septembrie – 31 octombrie și să conțină minim un produs din gama Monte Banato. În 
caz contrar, participantul va fi eliminat din concurs. 

5. Descrierea premiilor acordate 
5.1. În cadrul acestei campanii, se vor acorda în total 81 de premii, astfel: 

• 1 x Premiul cel mare: un televizor LED Smart Samsung Crystal Ultra HD, 4K. Valoarea 
premiului este de 2.399,90 lei. 

• 3 x Premiu asociat locului 2: 1 robot de bucătărie Bosch MultiTalent 3. Valoarea premiilor este 
de 1.229,70 lei. 

• 7 pachete formate din 1 x set oale din oțel inoxidabil Gourmet Line Blaumann și produse Monte 
Banato, acordate săptămânal (pe parcursul a 7 săptămâni) în seturi de câte 1 pachet/săptămână. 
Valoarea premiilor este de 2.429,94 lei. 

• 70 pachete formate din produse Monte Banato, acordate săptămânal (pe parcursul a 7 săptămâni) 
în seturi de câte 10 pachete/săptămână. Valoarea premiilor este de 10.500 lei. 

5.2. Valoarea totală a premiilor este de 16.559,54 lei. 

6. Extragerea câștigătorilor 

6.1. Extragerea câștigătorilor se va realiza etapizat, prin intermediul platformei random.org, după 
cum urmează: 

• Pentru săptămâna 1, desfășurată între 15.09.2023 - 19.09.2023, se vor extrage 11 câștigători, 1 
câștigător al premiului format din 1 pachet alcătuit din 1 x set oale din oțel inoxidabil și 
produse Monte Banato și 10 câștigători ai premiului format din 1 x pachet cu produse 
Monte Banato. Aceștia vor fi contactați de către organizator cel târziu până la data de 
22.09.2023. 

• Pentru săptămâna 2, desfășurată între 20.09.2023 - 26.09.2023, se vor extrage 11 câștigători, 1 
câștigător al premiului format din 1 pachet alcătuit din 1 x set oale din oțel inoxidabil și 



produse Monte Banato și 10 câștigători ai premiului format din 1 x pachet cu produse 
Monte Banato. Aceștia vor fi contactați de către organizator cel târziu până la data de 
29.09.2023. 

• Pentru săptămâna 3, desfășurată între 27.09.2023 - 03.10.2023, se vor extrage 11 câștigători, 1 
câștigător al premiului format din 1 pachet alcătuit din 1 x set oale din oțel inoxidabil și 
produse Monte Banato și 10 câștigători ai premiului format din 1 x pachet cu produse 
Monte Banato. Aceștia vor fi contactați de către organizator cel târziu până la data de 
06.10.2023. 

• Pentru săptămâna 4, desfășurată între 04.10.2023 - 10.10.2023, se vor extrage 11 câștigători, 1 
câștigător al premiului format din 1 pachet alcătuit din 1 x set oale din oțel inoxidabil și 
produse Monte Banato și 10 câștigători ai premiului format din 1 x pachet cu produse 
Monte Banato. Aceștia vor fi contactați de către organizator cel târziu până la data de 
13.10.2023. 

• Pentru săptămâna 5, desfășurată între 11.10.2023 - 17.10.2023, se vor extrage 11 câștigători, 1 
câștigător al premiului format din 1 pachet alcătuit din 1 x set oale din oțel inoxidabil și 
produse Monte Banato și 10 câștigători ai premiului format din 1 x pachet cu produse 
Monte Banato. Aceștia vor fi contactați de către organizator cel târziu până la data de 
20.10.2023. 

• Pentru săptămâna 6, desfășurată între 18.10.2023 - 24.10.2023, se vor extrage 11 câștigători, 1 
câștigător al premiului format din 1 pachet alcătuit din 1 x set oale din oțel inoxidabil și 
produse Monte Banato și 10 câștigători ai premiului format din 1 x pachet cu produse 
Monte Banato. Aceștia vor fi contactați de către organizator cel târziu până la data de 
27.10.2023. 

• Pentru săptămâna 7, desfășurată între 25.10.2023 - 31.10.2023, se vor extrage 15 câștigători, 
astfel: 1 câștigător al marelui premiu format din 1 x un televizor LED Smart Samsung 
Crystal Ultra HD, 4K; 3 câștigători ai premiului 2 format din 1 x robot de bucătărie Bosch 
MultiTalent 3; 1 câștigător al premiului format din 1 pachet alcătuit din 1 x set oale din oțel 
inoxidabil și produse Monte Banato; 10 câștigători ai premiului format din 1 x pachet cu 
produse Monte Banato. Aceștia vor fi contactați de către organizator cel târziu până la data de 
03.11.2023. 

6.2. Vor participa la extragerea câștigătorilor doar participanții înscriși conform mecanismului de 
mai sus (punctul 4). 

6.3. Organizatorul Campaniei nu își asumă responsabilitatea și va descalifica din concurs 
participanții: 
 6.3.1. Care furnizează date incomplete, inexacte sau incorecte. 
 6.3.2. Care nu furnizează fotografii care să ateste dovada bonului fiscal. 

6.4. În cazul descoperirii oricăror neconcordanțe între datele furnizate organizatorului și realitate, 
respectiva participare se invalidează, fara îndeplinirea vreunei formalități prealabile față de 
participanți. 



6.5. Pentru fiecare premiu, se vor extrage în prima fază câștigătorii, iar ulterior câte 2 rezerve pentru 
fiecare premiu. În situația în care câștigătorii de drept ai premiilor nu vor putea fi contactați sau 
refuză premiul, premiile vor fi acordate rezervelor, în ordinea în care acestea au fost extrase. 

6.6. Câștigătorii premiilor vor fi contactați în urma extragerii de către reprezentanții Organizatorului 
prin apel telefonic sau e-mail. Cu această ocazie, câștigătorii vor fi înștiințați despre desemnarea ca 
potențiali câștigători al premiilor, condițiile și procedura pe care aceștia o au de urmat pentru a fi 
validați final și a intra în posesia premiilor. Neconfirmarea participării la Campanie, constatarea 
neîndeplinirii unor condiții de participare impuse prin prezentul Regulament sau refuzul unui 
potențial câștigător, manifestat expres și neechivoc, de a comunica datele sale personale necesare 
livrării premiului duce la invalidarea acestuia și pierderea dreptului de atribuire a premiului, fără 
nici o despăgubire din partea Organizatorului, iar reprezentanții Organizatorului vor proceda la 
contactarea rezervelor în ordinea extragerii acestora. În masura în care potențialii câștigători 
îndeplinesc toate condițiile de participare impuse de Regulament, atunci aceștia vor fi validați și vor 
intra în posesia premiului. 

6.7. În cazul în care un potențial câștigător nu răspunde în termen de 48 de ore apelului sau e-
mailului primit, acesta va fi invalidat, fără nicio despăgubire din partea Organizatorului, iar 
Organizatorul își rezervă dreptul de a apela la rezervele extrase conform art. 6.5. de mai sus. Odată 
contactat, potențialul câștigător va trebui să comunice toate datele necesare validării. Un câștigător 
nu poate ceda, unei alte persoane, drepturile asupra premiului câștigat. 

6.8. Nu se va acorda contravaloarea premiului în bani. 

7. Taxe și impozite 
Orice obligaţie de natură fiscală în legătură cu premiul câştigat este în sarcina exclusivă a 
organizatorului. În cazul în care valoarea premiilor impune, Organizatorul va vira la bugetul de stat 
impozitul aferent premiului, conform prevederilor legale în vigoare. 

8. Anunțarea publică a câștigătorilor 
8.1. Câștigătorii validați, precum și premiile câștigate în cadrul Campaniei vor fi anunțați public, 
conform obligațiilor impuse de Ordonanța de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea 
produselor și serviciilor pe piață, actualizată. Lista câștigătorilor va fi publicată pe platforma online 
pe care s-a desfășurat Campania. 

8.2. Participanții la Campanie declară în mod expres ca datele lor cu caracter personal (nume, 
prenume) să fie utilizate de catre Organizator cu prilejul acestei publicări. 

9. Protecția datelor - GDPR 
9.1 Toate datele cu caracter personal pe care le prelucrează PANGRAM S.A. în scopul prezentei 
campanii precum și documentele, informațiile, cunosțintele, indiferent de suportul pe care se află, 
au caracter strict confidențial. 

9.2. Perioada pentru care se prelucrează datele cu caracter personal nu va depăși perioada necesară 
îndeplinirii scopurilor în care sunt prelucrate datele. 



9.3. Datele cu caracter personal ce sunt prelucrate de PANGRAM S.A., necesare pentru îndeplinirea 
obiectului prezentei campanii, în conformitate cu prevederile prezentului Act sunt, dar fără a se 
limita la, urmatoarele: numele și prenumele, CNP, serie și nr. CI, adresa de domiciliu, adresa de 
mail, nr. de telefon, după caz. 

9.4. În vederea derulării prezentei Campanii, PANGRAM S.A. declară că respectă obligațiile 
impuse de legislația europeană incidentă cu privire la protecția Datelor cu Caracter Personal, 
respectiv cele stabilite prin Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al 
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice, în ceea ce privește prelucrarea 
datelor cu caracter personal și circulatia acestor date. 

9.5. Pangram SA va lua toate măsurile necesare împotriva utilizării, reproducerii, divulgării, 
transferării, dezvăluirii sau publicării neautorizate a datelor cu caracter personal primite de la 
participanții care se înregistrează în această campanie. 

10. Forța majoră 
10.1. Pentru scopul acestui Regulament, forța majoră înseamnă orice eveniment care nu poate fi 
controlat, remediat sau prevăzut de către Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului de a-
și îndeplini obligațiile asumate prin Regulament, din motive independente de voința sa. 

10.2. Dacă o situație de forță majoră împiedică sau întârzie total sau parțial executarea 
Regulamentului și continuarea oricărei Campanii, Organizatorul va fi exonerat de răspunderea 
privind îndeplinirea obligațiilor sale pentru perioada în care această îndeplinire va fi împiedicată sau 
întârziată. Organizatorul, daca invocă forța majoră, este obligat să comunice participanților la 
Campanii existența acesteia în termen de 5 zile lucrătoare de la aparția cazului de forță majoră. 

11. Dispoziții finale 
11.1. Prin înscrierea la concurs, participanții sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament. 

11.2. La cererea scrisă a acestora, adresată la Pangram SA, cu sediul social în Reşiţa, Str. Timişoarei 
nr.4, jud. Caraş-Severin, se obligă să actualizeze, să șteargă și să-i informeze pe participanți despre 
datele lor personale prelucrate. De asemenea, participanții sunt de acord să primească informații, 
obiecte promoționale și/sau produse gratuite, prin poștă, telefon, e-mail, SMS sau alte mijloace de 
comunicare de la Pangram SA, și de la partenerii săi cu grijă selectați. 

11.3. În cazul în care organizarea concursului este împiedicată de evenimente de forță majoră, 
Organizatorul își rezervă dreptul de a decide, după caz, încheierea, prelungirea sau amânarea 
concursului. 

11.4. Pentru întrebări referitoare la competiție, puteți contacta Serviciul Clienți la numărul de 
telefon 0255.210.997 sau la adresa de mail office@montebanato.ro.
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